UTBILDNING

GRUNDLAGGANDE IT
OCH IT-SUPPORT

BYGG DIN IT-GRUND OCH FA PRAKTISKA FARDIGHETER INOM HARDVARA,
MJUKVARA, NATVERK OCH SAKERHET.

Detta &r en kurs for dig som vill bérja inom IT utan krav pa tidigare erfarenhet. Kursen ger en
grundlaggande forstaelse for datorhardvara och mjukvara, inklusive mobila enheter, operativ-
system, virtualisering och molntjanster.

Den tar aven upp mer avancerade amnen som natverk, sakerhet och de dagliga uppgifterna for en IT-sup-
porttekniker. Utbildningen &r ocksa en bra grund for dig som har IT-kunskap sedan tidigare och planerar
soka till Lexicons IT-pabyggnadsutbildning IT-Supporttekniker och Helpdesk.

Kursinnehall

» Grundlaggande IT-kunskaper: Genomgang av datorhardvara och mjukvara.

e Felsokning: Lar dig att identifiera och I6sa vanliga IT-problem.

* Avancerade koncept: Introduktion till natverk, sakerhet och yrkesrollen inom IT.

» Praktiska 6vningar: Innehaller laboratoriedvningar och aktiviteter med Packet Tracer.

Kursformat

Kursen ar en sjalvstuderande utbildning dar varje deltagare har stdd av en personlig handledare hela
vagen. Kursen &r praktiskt inriktad och innehaller flera laboratorier och aktiviteter dar du kan éva pa de
kunskaper du lar dig. Efter avslutad kurs kommer du att vara forberedd for att ta CompTIA A+ certifie-
ringsexamen, som kan vara ett steg in i en karriar inom IT.

Kurslangd
20 dagar

Anmalan
For mer information eller for att anmala dig, vanligen kontakta oss eller 1ds mer pa& Arbetsférmedlingens
hemsida.

KONTAKT OCH MER INFORMATION
Méaret Wahlbom
08-511 61100
infoaf@lexicon.se
Arstaéngsgatan 9, Stockholm
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